Resumen

Este trabajo de tesis se enmarca en los campos del Procesamiento del Lenguaje Natural,
area de la ciencia y la tecnologia encargada del procesamiento automatico del lenguaje natural o
lenguaje humano, y de la Recuperacién de Informacién, cuyo objetivo es el de identificar, dada
una colecciéon de documentos, aquéllos que son relevantes a una necesidad de informacién del
usuario.

Los sistemas convencionales de Recuperacién de Informacién emplean técnicas estadisticas
basadas en la distribucién de los términos en el documento y en la coleccién para estimar la
relevancia de un documento. Sin embargo, dado que un proceso de Recuperacién de Informacion
exige que el sistema comprenda en cierta medida el contenido del mismo, dicha tarea puede
verse como perteneciente al &mbito del Procesamiento del Lenguaje Natural. Este razonamiento
se ve apoyado por el hecho de que el mayor problema en la Recuperaciéon de Informacion es
la variacién lingiiistica del idioma, consistente en que un mismo concepto se puede expresar de
formas diferentes mediante modificaciones en la expresion.

El objetivo de esta tesis es el desarrollo de tecnologia de base para el Procesamiento del
Lenguaje Natural y el estudio de la viabilidad de su aplicacién en sistemas de Recuperacion de
Informacién sobre documentos en espanol. Si bien existen estudios similares para otras lenguas,
con un claro dominio del inglés, el espanol ha quedado relegado frecuentemente a un segundo
plano. Ademads, la mayor complejidad lingiiistica del espanol frente al inglés en todos sus niveles
no permite una extrapolacién inmediata al espafiol de los resultados obtenidos para el inglés,
demandando la realizacién de experimentos especificos.

Por otra parte, hemos tenido que hacer frente a uno de los principales problemas en la
investigacién del procesamiento automatico del espanol, la carencia de recursos lingiiisticos
libremente accesibles. La solucién para minimizar este problema pasa por restringir la
complejidad de las soluciones propuestas, centrdndose en la utilizacién de informacion
léxica, de obtenciéon méds sencilla. El hecho de acotar la complejidad de las aproximaciones
planteadas permite que las técnicas desarrolladas sean facilmente adaptables a otros idiomas de
caracteristicas y comportamiento similar, constituyendo de este modo una arquitectura general
aplicable a otros idiomas mediante la introduccién de las modificaciones oportunas, como seria
el caso, por ejemplo, del gallego, el portugués o el catalan. Por otra parte, a la hora de minimizar
el coste computacional de nuestras propuestas de cara a su aplicacién en entornos practicos, se
ha hecho amplio uso de tecnologia de estado finito.

En este contexto, en primer lugar, se ha desarrollado un preprocesador-segmentador avanzado
de base lingiiistica para la tokenizacion y segmentacién de textos en espaifiol, orientado
principalmente a la etiquetacién robusta del espanol, pero aplicable a otras tareas de anélisis.
Las modificaciones concretas para su aplicacion en Recuperacién de Informacién son también
discutidas.

A nivel flexivo, se ha estudiado la utilizacion de técnicas de desambiguacion-lematizacion
para la normalizacién de términos simples, empleando como términos de indexacién los lemas
de las palabras con contenido del texto —nombres, adjetivos y verbos.
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A nivel derivativo, se ha desarrollado una herramienta de generacion automética de familias
morfolégicas —conjuntos de palabras ligadas derivativamente y que comparten la misma raiz—
para su utilizacién también en tareas de normalizacion de términos simples. Esta propuesta, sin
embargo, no es todavia por completo inmune a los problemas generados por la introduccién de
ruido por sobregeneracion durante la creacion de familias.

A nivel sintdctico se ha ensayado una aproximacién basada en la utilizacién de dependencias
sintacticas a modo de términos indice complejos més precisos y para tratar la variacion sintactica
y morfosintactica. Estas dependencias son generadas mediante analisis sintactico superficial
empleando dos analizadores de desarrollo propio: PATTERNS, basado en patrones, y CASCADE,
basado en cascadas de traductores finitos. Se ha estudiado también el empleo de diferentes
fuentes de informacion sintactica, consultas o documentos —siendo ésta ultima mas efectiva—,
v la restriccién a dependencias nominales para la reduccién de costes.

Finalmente, también a nivel sintactico, se ha evaluado una nueva aproximacién pseudo-
sintdctica que emplea un modelo sustentado sobre similaridades en base a distancias para la
reordenacion de resultados obtenidos mediante una aproximacién clasica basada en la indexacion
de lemas. De las dos propuestas planteadas, la primera basada en la mera reordenacién conforme
el nuevo modelo, y la segunda basada en una nueva aproximacion a la fusién de datos mediante
interseccion de conjuntos, ésta tltima ha sido la més fructifera.



